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Metodologia
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Metoda:

Wywiady ankieterskie CAPI 

(face-to-face), w domach 

respondentów; 

Badanie Omnibus 

Próba:

Ogólnopolska próba reprezentatywna (ze 

względu na: płeć, wiek, wykształcenie, 

region i wielkość miejscowości), osoby w 

wieku 15 lat i więcej.

Termin realizacji:

Kwiecień 2016

Wielkość próby:

N=1004



Problemy Polaków ze słuchem © 2016 Ipsos dla Sigma

Główne wnioski z badania
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1 10% Polaków cierpi na problemy ze słuchem, a kolejne 7% ma wśród bliskich kogoś kto ma takie

problemy.

2
Na problemy ze słuchem najbardziej wpływa oczywiście wiek: 61% cierpiących ma powyżej 60 lat,

47% to emeryci. Ponadto także trochę częściej niż przeciętny Polak mają podstawowe wykształcenie

(38% z nich) i mieszkają na wsi (47%).

3
Najbardziej znanym sposobem poprawiającym słuch jest aparat słuchowy (wymienione spontanicznie

przez 74% Polaków). Implanty słuchowe są wymieniane spontanicznie tylko przez 14% Polaków

(i przez 19% mających problemy ze słuchem)

4
…jednakże gdy zapyta się wprost o wiedzę na temat implantu słuchowego odsetek ten rośnie do 74%

kojarzących ten termin. Większość z nich tylko słyszało tę nazwę, ale nie wie co to jest (49%) zaś reszta

twierdzi, że wie co to jest (25%). Wśród tych którzy deklarują wiedzę, większość uważa, że jest to

urządzenie wszczepiane w czasie operacji (57%), 39% że jest to urządzenie poprawiające słyszenie,

25%, że pozwala słyszeć osobom z głębokim niedosłuchem a 6%, że to to samo co aparat słuchowy.

5 73% Polaków nie wie, czy zabieg implantacji jest refundowany przez NFZ. 5% Polaków uważa, że jest

refundowany w całości, 10%, że częściowo, a 11%, że nie jest.
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17% (5,7 mln) dorosłych* Polaków 
cierpi na problem ze słuchem

10% cierpi na problemy ze słuchem ~3,3 mln

Estymując to na 

populację Polski:

~ tyle co populacja woj. 

mazowieckiego

Kolejne 7% ma wśród bliskich kogoś,

kto cierpi na takie problemy ~2,4 mln

5,7 mln
osób

* N=1004, osoby w wieku 15 lat i więcej 

61%
Osoby w wieku 

senioralnym 60+
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Osoba cierpiąca na problemy ze słuchem 
ma najczęściej powyżej 60 lat
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Dane w %

P1. Czy obecnie odczuwa Pan/Pani lub ktoś z Pani bliskich problemy ze 

słuchem, takie jak pogorszenie słyszenia czy niedosłuch?

Podstawa: cierpiący na problemy ze słuchem, N=95

Problemy ze słuchem vs. wiek

WIEK

do 24 lat 6% 0,20

25 - 29 6% 0,19

30 - 39 9% 0,29

40 - 49 9% 0,29

50 - 59 10% 0,33

60 - 69 26% 0,85

70+ 35% 1,17

suma 100% 3,3 mln

*Indeks pokazuje odchylenie od ogółu Polaków, 100=wynik taki sam jak w próbie ogólnopolskiej. 

Algorytm obliczania indeksu= ((% w analizowanej próbie / % wśród ogółu Polaków) *100)

** Estymacja na populację Polaków

%              ~mln
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Aparaty słuchowe

74%

Implanty słuchowe

14%

środki 

farmakologiczne 

np. leki, zioła 7%

Najbardziej znane sposoby na 

problemy ze słuchem…
(wymieniane spontanicznie)

Poziom znajomości metod leczenia niedosłuchów 

49%

25%
Słyszałem ten 

termin i wiem 

co to jest

Słyszałem ten 

termin, ale nie 

wiem co to jest

Wskaźnik znajomości 

wspomaganej implantu 

słuchowego vs. 

znajomość spontaniczna 

rośnie z 14% na 25%.

Wiedzący co 

to jest implant

73%

11%

nie wiem

tak, jest refundowany 

w całości

10%

Podstawa: 

wszyscy 

respondenci

(n=1004)

5%

nie jest 

refundowany

tak, częściowo*

Wiedza na temat refundacji 

Implantów słuchowych przez NFZ

„A czy kiedykolwiek słyszał/a 

Pan/Pani o implancie słuchowym?”
(zapytani wprost)


